
 
 
 
 

FREQUENTLY ASKED QUESTIONS 
 
Who will empty my mini waste bin and desk‐side recycling bin? 
Your mini‐bin and desk‐side recycling bin are self‐service. You are responsible for emptying them; this 
promotes personal responsibility for waste generation, thereby increasing recycling rates and reducing trash. 
 
When am I going to find time to empty my trash and recycling? 
It should not take any extra time from your day.  You can empty your bins when you get a drink, go to lunch, 
exiting the building, or whenever you need a stretch break from the computer in accordance with 
recommended ergonomics guidelines. 
  
How do I keep the mini‐bin from tipping over?  
Hang the mini‐bin on the short end of the recycling bin; it is very stable there.   
  
Where do I empty my mini‐bin and my desk‐side recycling bin? 
Empty them at the nearest central waste/recycling collection point.  
 
How do I keep my mini‐bin clean? 

• Empty your mini‐bin as often as necessary – if there is no food waste, possibly only once a week 
• Reuse an old grocery or produce bag to line your mini 
• Use a plastic mini‐bin liner, available from your agency, usually with the office supplies 

  
How do I prevent food smells in the office? 
Throw any food waste directly into the central collection points after you eat.  Central collection points will be 
emptied by custodial staff at least twice a day.  If you donʹt follow this practice, empty your mini‐bin daily and 
be sure to empty it before going on vacation just as you would at home. 
 
What do I do with my Styrofoam lunch container which won’t fit in the mini‐bin? 
Take non‐recyclable lunch containers such as Styrofoam or greasy pizza boxes directly to the central collection 
points.   
 
I don’t like using a lid on the mini‐bin. How can I recycle it? 
Return any unwanted lids to your TFC property manager or agency facilities/support staff who will return 
them to TFC.  They can be used in other buildings. 
 
What is the best way to keep the plastic liner bag in place? 
To keep the bag very secure, attach the lid to the mini‐bin clips over the plastic bag or use a binder clip. 
 
How do I find out more about what is recyclable through the miniMAX program? 
Visit the TFC Recycling website for more details on what is recyclable.  Signage to be installed over the blue 
central collection recycling bins in the first few weeks of the program, once the locations are finalized, also 
covers the basics on what is recyclable.  


